CV PROFESSIONNEL — MELISSA DESROCHERS

Conseillere senior en communication

Réalisations

Conseillére senior en communication pour TMR Communications, Mélissa Desrochers est en charge du service-
conseil en communication et des relations publiques.

ESKA : 3° marque au Québec

Madame Desrochers a contribué au développement de la notoriété de la marque ESKA grace au programme de
commandite qu’elle a développé et géré. Pendant cette période ESKA a grimpé au 3° rang des eaux
embouteillées au Québec , juste derriere les grands joueurs internationaux. Elle occupe les fonctions de porte-

parole de I'entreprise lors des salons commerciaux, publiques et auprés des médias du Québec.

Agents verts : un impact au-dela des standards du marketing

Cette campagne de sensibilisation a la réduction a la source des matiéres résiduelles générées par les résidents
de I'Abitibi-Témiscamingue, a permis de recruter 12% de la population des jeunes de 6 & 18 ans  qui sont
devenus des agents verts. Pendant un an, ces derniers ont contribué a la campagne par des gestes concrets
pour améliorer leurs habitudes de consommation et celles de leur entourage, soit la famille et les amis.

Animation

Madame Desrochers adore la communication grand public. Elle est régulierement sollicitée pour animer des
sessions de travail, des inaugurations, des événements et des présentations auprés d'entreprises et
d’organismes.

Elle a animé les événements suivants :
e Gala de I'entreprise Les Filons (2010)
e Inauguration IGA Extra Rouyn-Noranda (2010)
e Inauguration IGA Fortin de Malartic (2009)
e Lancement du livre « Tout le monde a table » dans le cadre d’'un souper gastronomique (2009)
e Gala excellence du Centre de formation professionnelle de Val-d’Or (2009)
* Inauguration Géopolis (2009)
e Inauguration officielle IGA Extra Famille Pelletier (2008)
e Plus d’'une vingtaine de groupes focus et d’une trentaine d’animations diverses (depuis 2001)



Reconnaissances

Son expérience en vente et ses talents de communicatrice ont également contribué a faire reconnaitre de

grandes réalisations en Abitibi-Témiscamingue. Elle a rédigé et préparé les candidatures suivantes :

Filon Jeune entreprise remis a Visuart en 2010

Filon Contribution au développement économique 2009 remis a IGA Pelletier
Filon Ressources Humaines 2008 remis a Abitibi Géophysique

Grand prix du tourisme 2005 — volet hotelier remis a I'H6tel Forestel

Grand prix Le Renaud-Cyr 2004 remis au chef Yves Moreau

Filon Pérennité 2004 remis a Nettoyeurs Sigma

Elle a aussi été honorée du prestigieux prix Image féminine au Gala des miroirs 2010.

Activités extra-professionnelles

Mélissa Desrochers est également trés impliquée au sein de la communauté. Elle a ceuvré notamment au sein

des organisations suivantes :

Membre du comité consultatif de Minalliance (Industrie minérale du Québec) depuis 2010
Formatrice au Centre de formation professionnel Val-d’Or en commercialisation depuis 2009
Administratrice de I'’Association de I'exploration miniere du Québec (AEMQ) depuis 2009
Membre du caucus de la Conférence régionale des élus de I'Abitibi-Témiscamingue (CRE) depuis 2008
et du bureau de direction depuis 2010

Présidente du Club Kiwanis-Lemieux 2009-2010 (membre actif depuis 2001)

Marraine du Téléthon de la Ressource pour personnes handicapées 2009-2010
Administratrice du Centre de Musique et de Danse depuis 2005

Présidente du Gala Mode Kiwanis-Lemieux 2006

Coprésidente d’honneur du Salon de I'emploi, de la formation et de I'entrepreneuriat 2005
Directrice des communications pour les Championnats québécois de gymnastique 2003
Directrice des communications pour le Festival d’été Métro 2002-2003

Administratrice de la Société Alzheimer de la Vallée-de-I'Or 2001-2002

Formation académique

2009-2010 Université Laval Québec
Attestation en nutrition et alimentation

2003-2004 UQAT Val-d'Or
Programme court de deuxiéme cycle en gestion de projets
2002-2003 Université Laval Québec

Etudes libres en management, marketing et GRH

1999

Université de Montréal Montréal

Programme en publicité
1997-1998 Université Laval Québec
Mineure en communication publique



